[ ]
n == emprender £ Buscar

= & (8] Guardar /" Marcar como complet... g’ Guardar y cerrar O Actualizar @ Comprobar acceso X Cerrar Tarea 84 Proceso Vv R, Asignar B\ Agrégatenipatia- o D
@ Inicio
(® Recientes v 2 ACTA No. GEE-841 : Guardado Jaider Curielde Luque ~ \/
Propietari
s Anclado v Tarea - Tarea v ropietario
Mi trabajo REGISTRO DE ACTIVIDADES  Relacionados

Asistencia de formulario

l Actividades

& Acelerador de ventas

£ Paneles .

Datos de asesoria
Clientes .

Cliente / UP * ReforzArte, Centro ... X 0O Contacto * [ Geraldin Gisel Montaiio O X O
Clientes
Q Contactos Tipo de contacto * En el centro (cara a cara) v Tipo de sesion * Seguimiento v
Informes Canal de atencién * Presencial v Programa * Emprendimiento v
Servicios Area de asesoria * Plan de negocios v Asesoria para * Creacion de Empresa FE v
& Cli i ) ici
' Cliente Potencial Sociedades BIC * No v Ayuda adicional " Plan de negocio v
0] Oportunidad

Economia popular * Yes v Economia campesina * No v
Documentacién y material
adjunto
Eg Resultados R N

Fecha realizacion 9/09/25 200PM v
Documentacion de v...

Tiempo 1,5 horas v
Actividades de clientes

& 150
=1 Orientaciones y entr...

Notas

Antecedentes del cliente

Resumen dela sesionde  * | 5 secin con la emprendedora Geraldin Gisel Montafio Ospino tuvo como propésito principal
asesoria robustecer la formulacién del plan de negocio “ReforzArte, Centro de Apoyo Psicoeducativo” y
asegurar su alineacion técnica con la Convocatoria No. 133 “Emprendimiento Femenino”. Se abrio la
reunion precisando el alcance, las expectativas y los entregables inmediatos, acordando que la
calidad, la consistencia interna y la trazabilidad de la informacion serian criterios rectores para las

proximas iteraciones del documento.

En primera instancia, se realizo una explicacion detallada de la nueva herramienta para el desarrollo
del plan de negocio. Se reviso la estructura propuesta (diagnéstico y problema/ necesidad, propuesta
de valor, modelo de servicio, analisis de mercado, estrategia comercial, plan operativo, talento
humano, aspectos juridicos y de calidad, plan financiero, riesgos e indicadores, y anexos), con
recomendaciones practicas sobre el orden de diligenciamiento y la consistencia entre secciones. Se
enfatizé la importancia de registrar supuestos explicitos (demanda estimada, tarifas, tasas de
ocupacién/atencion, costos directos e indirectos) y de documentar fuentes de informacion que
respalden las decisiones técnicas y financieras. Se acord6 utilizar control de versiones y nomenclatura
estandar para archivos y anexos, a fin de facilitar el seguimiento y la verificacion.

Seguidamente, se socializé la Convocatoria No. 133 “Emprendimiento Femenino” como via de
postulacién del plan. Se abordaron lineamientos de habitual observancia en este tipo de procesos
(pertinencia e impacto social, enfoque de género, viabilidad técnica y financiera, sostenibilidad y
escalabilidad) y se indicé como reflejarlos en la narrativa del documento y en los indicadores de
resultado. Se recomendé que la formulacion integre un enfoque diferencial en el disefio del servicio,
el acceso y la comunicacion, y que se expliciten los beneficios esperados en términos de bienestar
psicoeducativo de la poblacion objetivo.

A continuacion, se efectud la revision del avance actual del plan. Se constaté un avance significativo y
equilibrado en la mayor parte de los apartados, con una estructura coherente y un desarrollo que
permite comprender la propuesta central. No obstante, se dejaron observaciones para fortalecer: (i) la
delimitacion de la poblacion objetivo (segmentos, necesidades especificas y criterios de priorizacion);
(i) la ruta de atencion y protocolos del servicio (ingreso, intervencion, seguimiento y cierre), con
énfasis en estandares minimos de calidad; (iii) la articulacion con el analisis de mercado, precisando
fuentes, supuestos y evidencias de la demanda; (iv) la estrategia comercial (propuesta de valor por
segmento, canales de captacion, alianzas, politica de precios y esquema de posventa/seguimiento); y
(v) la consistencia financiera, explicitando costos unitarios por servicio, estructura de costos fijos y
variables, cronograma de inversiones, flujo de caja, punto de equilibrio y escenarios (base, optimista y
prudente).

Dado el caracter psicoeducativo de la propuesta, se acordd reforzar los aspectos de calidad y
cumplimiento: lineamientos de confidencialidad y proteccion de datos personales, protocolos de
consentimiento informado, criterios de idoneidad del talento humano, y mecanismos de quejas y
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